
 

 

 

 

Información Adquirentes  
Información Costos y Requisitos de Vinculación - Participantes de Visa Colombia Support Services S.A.  

  

VISA COLOMBIA SUPPORT SERVICES S.A. (“VCSS”) entidad administradora de sistemas de pago de bajo 

valor, vigilada por la Superintendencia Financiera de Colombia, en cumplimiento del deber previsto en 

el Artículo 2.17.2.1.13, del Decreto 2555 de 2010, y el numeral 3.4.10.2 del Capítulo I, Título III, Parte I de la 

Circular Básica Jurídica de la Superintendencia Financiera de Colombia, publica a continuación la 

información relativa a costos, requisitos de vinculación e información relativa a la comisión de adquirencia, 

remitida por la entidad Paymentez como participante activa y en estado de producción de VCSS, que 

desarrolla la actividad de adquirencia: 

 

1. Costos de Vinculación de Comercios y a través de Agregador 

Paymentez no reporta información sobre costos de vinculación. 

 

2. Requisitos de Vinculación de Comercios 

 

 

 

3. Información Comisión de Adquirencia 

 

 
 

*De acuerdo con información suministrada por las entidades participantes activas y en estado de producción de VCSS que desarro llaron la actividad de adquirencia, 

estas son las comisiones vigentes a la fecha y cualquier cambio será informado a VCSS dentro de los ocho (8) días calendario siguientes a que ocurra el hecho, para 
que VCSS pueda hacer su actualización. 
** De acuerdo con la información suministrada por la entidad, el costo de la comisión de adquisición cobrada sobre las transacciones realizadas con tarjetas de crédito 
o débito se ajusta a lo estipulado en el contrato de modelo agregador. 

Requistos

Formulario de Solicitud 

Certificado de Existencia y Representacion Legal o Certificado de Matricula Mercantil 

Contrato de Servicios para Comerciantes 

Cedula del Representate Legal responsable del contrato firmado 

Terminos y Condiciones y Políticas de privacidad (SI no estan disponibles en el sitio web )

Extracto Bancario Local: Certificado bancario de la(s) cuenta(s) bancaria donde el comerciante 

desea recibir los fondos 

Comprobante de Direccion de Empresa: Factura de servicios publicos de los últimos 3 meses. 

Documentos corporativos: Camara de Comercio con fecha vigente

Formulario C Panel: Este formulario autorizará  los permisos para que los usuarios 

seleccionados accedan al sistema de informes. Debe ser firmado por un representante 

autorizado de la empresa solicitante 

Formulario de detalles bancarios: Complementado con la informacion de la cuenta a la que 

desea que transfiramos los fondos 
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